Informaciéon muy importante, por favor leer con atencion y en su totalidad.

az jActividad Aeronautica Confirmada!

B Dia y Hora: A Confirmar.

CONDICIONES GENERALES:

Los pasajeros deben de contar con documentos de identidad fisicos, vigentes y en perfecto
estado (Ci. para Uruguayos - Pasaporte o Ci. Uruguaya para ciudadanos extranjeros)
Sin ellos, NO podran ingresar al aeropuerto. No se aceptan fotos ni copias de documentos.

Concurrir con ropa cémoda, calzado tradicional y con la menor cantidad de objetos metdlicos
posibles, ya pasaran por controles de seguridad aeroportuarios.

Los pasajeros no pueden llevar caravanas de ningun tipo en las orejas ya que se usaran
auriculares a bordo de las aeronaves. No se permite beber ni comer durante el vuelo. Salvo
beber agua en un caso excepcional de necesidad.

Unicamente pueden ingresar al aeropuerto los pasajeros los cuales van a efectuar el vuelo.
Salvo en el caso de menores de edad que vuelan solos...alli se coordinara el ingreso de la
persona mayor de edad que estara a cargo de ellos. En el caso de ser grupo mayor de 3
personas ingresaran en tandas segun horario coordinado previamente.

Al llegar, siempre con al menos 15 minutos previos al horario coordinado, los pasajeros deben
aguardar en el Punto de Encuentro FUERA DE LAS INSTALACIONES DEL AEROPUERTO (en la via
publica) Y NOTIFICAR AL REPRESENTANTE DE LA EMPRESA PARA COORDINAR LA
AUTORIZACION DE INGRESO. (ver ubicacién Google Maps)

EN CASO DE NO CONCURRIR EN EL HORARIO ESTABLECIDO (cualquiera sea el caso), LOS
PASAJEROS PERDERAN EL HORARIO DEL VUELO Y NO SE DEVOLVERA EL DINERO ABONADO
POR ESTE.

Unicamente podran ingresar cuando un responsable de la empresa les dé la bienvenida en el
lugar de ingreso correspondiente haciéndole entrega de chalecos reflectivos y credencial de
seguridad obligatorios que deben devolver al salir del aeropuerto.

LOS PASAJEROS NO PUEDEN NI DEBEN INGRESAR SOLOS Al AEROPUERTO...AUN SI ALGUNA
PERSONA SE LOS AUTORICE, INCLUSIVE OFICIALES DE SEGURIDAD AEROPORTUARIA, iNO
INGRESEN!

Aviso importante: Los pasajeros que ingresen a las instalaciones del aeropuerto sin la
presencia del piloto, con quien se coordiné previamente el vuelo, tendran como
consecuencia la cancelacién del paseo. Esto ocasionara la pérdida total del dinero abonado,
sin posibilidad de reclamo alguno.

En caso de ocasionarse demoras imprevistas para el ingreso al aeropuerto (las cuales pueden
ser en algunas ocasiones, de 1 hora o mas), los pasajeros pueden dirigirse a la cafeteria
Starbucks, con el fin de aguardar la coordinacion, si asi lo desean.



Al pasar por los controles aeroportuarios, si no se autorizara el ingreso de alguno de los
pasajeros al aeropuerto (lo determina la policia aeroportuaria), se puede coordinar el cambio
de pasajero, pero siempre para una nueva fecha de agenda, con al menos 48 hrs. previas a
dicho vuelo. El cambio de un pasajero no implica la cancelacién del vuelo, quedando a criterio
de los pasajeros si desean cancelarlo, realizar un cambio de pasajero, o volar sin la persona que
no se le permitié el ingreso.

En el caso de los menores de edad de 18 afios, SON RESPONSABILIDAD DE LOS PADRES. Dichos
responsables deberan seguir estrictamente las instrucciones del responsable de la empresa o
del oficial de seguridad aeroportuaria presente en el ingreso.

Los pasajeros pueden portar dispositivos para tomar fotografias o filmar durante el vuelo, tales
como teléfonos celulares, camaras fotograficas tradicionales, entre otros. Sin embargo, la
empresa no se hace responsable por posibles dafios, pérdidas o extravios de dispositivos
electrénicos o efectos personales que los pasajeros o acompafiantes puedan tener durante las
operaciones de vuelo o dentro de las instalaciones del aeropuerto.

En caso de que, por condiciones meteoroldgicas, operativas, de seguridad, o por disposicién de
la autoridad aerondutica, la aeronave deba de efectuar el aterrizaje en un aeropuerto alterno
distinto al de origen, el operador no asumira responsabilidad alguna por los gastos, gestiones o
traslados que el pasajero deba realizar para regresar al aeropuerto de salida.

El estacionamiento para vehiculos es en la antigua terminal del aeropuerto (a pocos metros
detrds de la cafeteria Starbucks).

x CANCELACIONES:

El vuelo puede sufrir modificaciones de fecha y horario debido a retrasos en agenda o factores
técnicos operativos, intentamos que no sea asi, pero puede llegar a ocurrir (inclusive demoras
de mas de 1 hora para el ingreso) por lo cual es indispensable la puntualidad de los pasajeros el
dia y horario coordinado previamente.

En el caso de que, por razones climaticas, técnicas, operativas o administrativas, NO se pudiese
realizar el vuelo (pudiendo haber mas de una fecha de cancelacién del vuelo), sera re
agendado para una nueva fecha a determinar, contando los pasajeros, con un plazo maximo de
10 dias corridos y consecutivos desde la fecha de la ultima cancelacién del vuelo y que
SIEMPRE se adecuen a los itinerarios de agenda disponibles en la empresa.

ESTE PUNTO ES MUY IMPORTANTE PARA LOS PASAJEROS; YA QUE DEBEN CONTAR CON
DISPONIBILIDAD DENTRO DE DICHO PERIODO DE DiAS PARA NO PERDER SU VUELO.

En el caso de que los pasajeros no pudiesen por algin motivo efectuar el vuelo (cualquiera sea
el caso, tales como cuarentenas covid o no contar con los documentos de identidad en regla en
el ingreso, etc.), habiendo sido pago, se les retornara UNICAMENTE Y EN TODOS LOS CASOS el
equivalente al 50% del valor del vuelo en cuestién en un plazo maximo de 30 dias. (el otro
50% son gastos de indole administrativo a causa de la cancelacién y no serdn devueltos al
cliente). Las cancelaciones por parte de los pasajeros deben efectuarse con al menos 24 horas
previas al dia pre coordinado, de no ser asi, se considerara que cumpliran con estar presentes
en el punto de encuentro en tiempo y forma para el vuelo.



m DERECHOS DE IMAGEN:

Se entiende que, al abonar el vuelo, los pasajeros (o responsables en caso de los menores de
edad), autorizan el uso de sus imagenes y/o videos para ser utilizados como material de
difusion y/o publicitario en redes sociales u otros medios digitales; en el caso de que éstos
deseen que NO sean difundidos dichos materiales, deben de solicitarlo previo al pago del
vuelo, siendo el correspondiente pago, el DOBLE del valor del vuelo coordinando con
anterioridad a efectuarse en la fecha estipulada.

Sle.
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M E yso DE BAUCHERS DE REGALO
Los pasajeros quienes recibieron un Baucher para efectuar Vuelos de Paseo deben de cumplir
con las condiciones ya previstas, respetando la fecha que figura en el documento que les
entregaron al hacerles el regalo en formato papel o digital. Contando SIEMPRE Y EN TODOS
LOS CASOS con el mismo plazo de 10 dias anteriormente mencionado desde la fecha que figura
en dicho documento.

2
EPAGOS:

Los pagos se pueden realizar (en pesos o délares) por redes de cobranza (tarjetas, giro a ci, o
depdsito por terminal de banco), giro bancario (transferencia), o mercado pago (link de pago)
con tarjeta de crédito en pagos de acuerdo a las promociones vigentes, siendo los pagos en
TODOS los casos con ACREDITACION al menos 48 hrs. previo al dia de efectuar el vuelo
(cualquiera sea el medio de pago: transferencia, depédsitos, Mercado Pago, etc.)

De NO confirmar acreditacion previa en fecha, NO se hara efectivo el Paseo.

Datos para las Transferencias:

Por medio de Coordinacién Wpp: (Se envian numeros de cuenta nuevos y viejos de las mismas
cuentas, depende cual les pida el sistema o lugar por donde depositen). Transferencia
Homebanking a CA Délares o CA Pesos UY del BROU. (Ver fotos de Wpp.).

Por redes de pago Abitab o Red Pagos: a nombre de Jonny Martirena con Ci: 4.351.517-7
(recomendamos deposito en cuenta bancaria por terminales digitales con el fin de evitar pagar
comisiones al hacer el depdsito a Ci. en redes de pago).

Por Mercado Pago (con Link de Pago en Pesos UY, el cual ya incluye las comisiones para pagos
en cuotas con tarjeta de crédito). Por Paypal (con una comisidn en USS + 15% extra).

Por Binance (con una comisién en USDT + 8% extra) con cddigo QR de BINANCE PAY. Por otros
medios: OCA Blue, Prex o Mi Dinero, se debe solicitar los datos correspondientes.

PAGO EN DOLARES O PESOS UY: USS X ddlares o $ X pesos. (Pago en délares a cuenta en
ddlares, pago en pesos uy a cuenta en pesos uy; no se aceptaran transferencias cruzando
monedas entre pesos y ddlares).

Pagos en Pesos UY: se cobran comisiones por TODOS los medios de pago.
De no ser efectuado el pago correctamente (el valor en pesos o doélares indicados al final del
texto no podra ser efectuado el vuelo).




AiIMPORTANTE!

Al efectuar el pago del presente servicio aerondutico, se entiende que el cliente comprende y
acepta la totalidad de las condiciones anteriormente detalladas; de lo contrario el servicio
queda cancelado automaticamente.

Los denominados Vuelos de Paseo son sin fines de lucro ya que se enmarcan dentro de las
actividades de difusion aeronautica de las instituciones de aviaciéon en Uruguay, siendo que
los pilotos ofician como “voluntarios” al momento de efectuarlos y los costos son
Unicamente operativos. (gastos administrativos por reservas canceladas o imprevistos varios,
son los establecidos en el item: Cancelaciones)

- Acer Aviation Services (quien brinda los servicios de los denominados Vuelos de Paseo) es una
empresa particular e independiente de servicios aeronduticos, siendo Vuelos de Paseo Aerosur,
unicamente el nombre publicitario.

- Nos reservamos el derecho de modificar las condiciones anteriormente mencionadas en
cualquier momento y sin previo aviso.



